Historia z kotem w tle

O zabytkowej i nietypowej motoryzacji na okragto od 2014 roku.

O BLOGU NASZ YOUTUBE CENY PALIW KALENDARZ PZMOT GIELDA

Wszystko lepsze i na czas — zarzadzanie produkgja
wg Toyoty

przez Zbigniew Kluczkowski | 16 lipca, 2026

Utrzymanie magazynu duzo kosztuje. Gdy produkcja spada rosng stosy czesci a gdy znajduja sie chetni -
ptaci sie za sktadowanie powietrza. Jak zatem oszacowac ile i jakich czesci bedzie potrzebnych? I, co naj-
wazniejsze — kiedy? Sprzedazy nie mozna doktadnie oszacowad. Chyba, ze ta ma limitowany charakter a
magazyn jest zbudowany z gumy a nie z blachy lub betonu. Jak zatem zrobi¢, zeby zapasy ograniczy¢ do
minimum i na biezagco wykorzystywaé wszystko, co przyjedzie od dostawcéw? Nad tym zastanawiano sie
juz podczas rewolucji przemystowej w XIX wieku.

Prawdziwa rewolucja w magazynowaniu i planowaniu produkcji miata wydarzy¢ sie wiek pézniej w Japo-
nii. Sakichi Toyoda byt wynalazca krosna z napedem silnikowym. Byt to woéwczas jeden z najwazniejszych
wynalazkéw przetomu wiekéw. Toyoda sam prowadzit rowniez szwalnie, w ktérej zaopatrywaty sie za-
ktady krawieckie. Wraz z Takichi Ono w 1902 roku wynalezli system zatrzymujacy krosno w momencie
zerwania nitki. Tak narodzita sie jidoka, czyli ,btedoodpornosc¢”. Odtad maszyny miaty widziec to, czego
nie widziat cztowiek i zatrzymac sie kiedy wykryja btad.

Sakichi Toyoda i jego krosno

Zrédto: Toyota

Jakos¢ wyrobéw powstatych na maszynach Toyody byta bardzo dobra. Kilka lat pézniej biznes Toyody
stat sie firma rodzinng. Kiichiro Toyoda nie byt jednak zainteresowany tkactwem a zupetnie nowym biz-
nesem — motoryzacjg. W Japonii w drugiej dekadzie XX wieku nie byto zadnego wiekszego producenta
samochodoéw, stad Toyoda planowat wejscie w nowy biznes. Kluczem do zrozumienia idei wielkoseryjnej
produkgji stat sie wyjazd do fabryki Forda w 1929 roku. To wtasnie wyprawa do Detroit zapoczatkowata
zmiane profilu Toyody.

Jako, ze nazwisko byto trudne do wymowienia dla obcokrajowcéw marke zmieniono na Toyota. Od 1931
roku rozpoczat sie proces przebudowy fabryki. Zanim powstaty pierwsze sztuki modelu AA fabryka byta
gotowa na potokowy system produkcji opracowany przez inzynieréw Forda. Nie przeszkadzato, ze
pierwsza Toyota byta kopia De Soto Airflow — wazne byto, ze powstaje wedtug systemu kontroli jakoSci
przejetego z produkgji tkanin. Gdy podczas produkcji zauwazono usterki, natychmiast zatrzymywano
tasme i btedy naprawiano jeszcze w fabryce.

Podobne teksty: Historia prosto z angielskiego lasu

Niestety, tuz po uruchomieniu produkcji samochodéw powrdécit problem magazynowania. Podobnie jak
przy produkgji tkanin w magazynach zalegaty szpule nici, tak teraz magazyn byt peten czesci. Juz 20 lat
wczesniej probowano zsynchronizowat produkcje z dostawami, ale dopiero pod koniec lat 30 — tych uda-
to sie potaczy¢ te dwie sprzecznosci. Kluczem do tego byto wzajemne planowanie dostaw i poziomu pro-
dukcji oraz popytu. Byto to trudne do oszacowania — nalezato unika¢ brakéw, ale nie ,,chomikowac” zbyt
duzo.

Filozofia just in time, czyli ,zawsze na czas” miata swoj poczatek u progu Il Wojny Swiatowej. To dzieki
niej niewielkie zaktady produkcyjne mogty produkowac tysigce samolotéw i broni w mozliwie najkrot-
szym czasie — te byty nowoczesne i niezawodne, co decydowato o przezyciu na polu walki. Juz podczas
produkcji na potrzeby wojska do zaktadéw Toyoty docieraty meldunki o aktualnym zapotrzebowaniu.
Prébujac im sprosta¢ udoskonalono system produkgcji tak, ze zapasy zamiast czeka¢ na swoja kolej od

razu trafiaty do produkgji.

Taki system produkgji utatwiat ksiegowanie. Powszechnie stosowano metode FIFO - to, co pierwsze
przyjechato, od razu trafiato na produkcje i nie marnowato miejsca w magazynie. Dlaczego , pierwsze"?
Bo nie byto , drugiego”. Niestety osiggniecia inzynierii produkcji, zamiast do celéw pokojowych, przyczy-
nity sie do potegi militarnej Japonii. Po przegranej wojnie nowe metody stuzyty juz tylko celom pokojo-
wym — usprawnianiu technologii dostarczanej gtéwnie przez Amerykanéw. W 1956 roku siegnieto po

jeszcze jeden wzorzec — supermarket.

System Produkcji Toyoty

System
Produkcyjny Toyoty

Just in Time

Standaryzacja pracy Kaizen

Struktura TPS (Toyota Production System)
Zrédto: Toyota

To wtasnie tam najlepiej byto wida¢ efekty Filozofii ,, JIT". W potaczeniu z amerykanskim programem od-
budowy japonskiego przemystu (znanym réwniez jako , Training Withing Industry,) Toyota zyskata po-
tezne narzedzie dla rozwoju. U progu lat 60-tych zaktady Toyoty zaczety mysle¢ o eksporcie na rynki obu
Ameryk i Europy. Niestety pierwsze préoby nie byty udane, dlatego tez postawiono na kaizen — system
ciagtej poprawy, ktéry miat wspoméc dbanie o jakos¢ produkgji. Prébowano tak projektowad cykl pro-
dukcyjny, zeby wyeliminowaé wszystkie, nawet najmniejsze btedy.

Podobne teksty: Reklama motoryzacyjna wczoraj i dzi$ - od Wintona po najnowsze

W ten oto sposob powstata Corolla — pierwszy samochod japonski, ktéry zauwazono na wielu rynkach.
Nie wyrdzniat sie niczym, nie byt tani, ale jakosciag dorownywat drozszym konstrukcjom. Cene rekompen-
sowata ekonomia jazdy — niskie zuzycie paliwa oraz niskie koszty napraw. Czesci byty drogie, ale czesto-
tliwos¢ ich wymiany byta kilkukrotnie nizsza niz u konkurencji. Corolla u progu lat 70 — tych miata dobra
opinie a marka Toyota stata sie znana na catym Swiecie. Szczegélnie dobrze przyjeto marke w USA, gdzie
wyroézniata sie na tle awaryjnych ,,kompaktéw” Forda i AMC.

W ciagu zaledwie 30 lat od uruchomienia produkcji samochodéw Toyota zmniejszyta powierzchnie ma-
gazynowa kilkukrotnie. Zamiast wielkich hal na dostawy przeznaczano coraz mniejszg przestrzen. Tej nie
mozna byto zlikwidowac zupetnie, gdyz okresowo sprzedaz rosta lub malata generujac mate zapasy. Spo-
sob Toyoty szybko zauwazyli inni producenci. Podobny system kilka lat p6zniej miat juz Nissan a po nim
dziat samochodow koncernu Mitsubishi. Dopiero w latach 70-tych pomyst Toyoty zaadaptowali europej-

scy oraz amerykanscy producenci.

Na oszczednosci Toyota nie mogta sobie pozwoli¢ w kwestii niezawodnosci. Przeciez klient na pewno
zaptaci wiecej jezeli tylko to, co kupuje bedzie tego warte. Jezeli tylko jakos¢ bedzie ,czyms” uzasadnio-
na. Nie fikusnym wygladem, osiaggami czy uzytecznoscia, ale ,,czyms” znacznie lepszym — niezawodno-
Scig, dzieki ktérej samochdd bedzie zawsze sprawny. Ta niestety potrzebuje regularnej konserwacgji i na-
praw przy uzyciu bardzo drogich, oryginalnych czesci. Do zapewnienia tego potrzebne byto wzajemne

zaufanie producenta oraz dostawcow.

W celu zapewnienia tego stanu Toyota ograniczyta liczbe swoich dostawcéw z tymi, ktérzy spetnili nowe
warunki wspétpracy podpisano dtugoletnie kontrakty. Jezeli stwierdzono choc¢by najmniejsze wady cze-
Sci lub jej montazu, to wtedy nie obarczano sie wing i nie straszono procesami a wspoélnie szukano przy-
czyn problemu. W ten sposéb samochody Toyoty w ciggu zaledwie kilku lat zyskaty doskonata opinie.
Kazdy dostawca Toyoty z miejsca zyskat nowych klientéw i mdégt w ten sposéb podniesé ceny swoich

czesci. Inni producenci tez chcieli z nim wspotpracowacd.

To nie reklama, to prawda ...

Nie mamy nic do ukrycia.
Toyota Pewne Auto. Uzywane z gwarancjg.

Zrédto: Toyota Torun

W sktad Systemu Produkcji Toyoty wszedt réwniez zainteresowany szef — taki, ktéry ma wiedze o catym
procesie produkgji i sam potrafitby stangé¢ przy tasmie montazowej zastepujac szeregowego pracowni-
ka. Taki szef wedtug Toyoty potrafi podejmowac przemyslane decyzje — dtugo mysli, ale dobrze przemy-
$lang decyzje wprowadza szybko, madrze i skutecznie. Taki szef rozumie swoich pracownikéw i wynagra-
dza ich zaangazowanie i pomystowos¢. Czasem nawet praktykant moze mie¢ rewolucyjny pomyst, wiec

nie nalezy go lekcewazy¢.

To wystarczyto, aby zdoby¢ serce (i portfel) ponad 20 — milionéw klientéw Corolli (wszystkich odmian)
wszystkich generacji. Auto byto dostepne w obu Amerykach, Australii, Europie oraz catej Azji i w Afryce.
Zanim pojawit sie Civic, Sunny i Golf — Toyota miata juz wielu zadowolonych klientéw, ktérzy nie zamieni-
liby jej na nic innego. Chyba, ze na nowego Aurisa, ktory jest potomkiem Corolli lub nows ... Corolle do-
stepna obecnie tylko w nadwoziu sedan co i tak nie ostabito jej sprzedazy. Tak wtasnie zdobyto klienta -

po prostu dostat to, czego oczekiwat.

Pomimo ,afery z dywanikami w tle”, dzieki ktérym Toyoty (podobno) same przyspieszaty marka nadal
uwazana jest za producenta wysokiej jakosci doébr. Inzynierowie Toyoty, pomimo nowej mody, nie ekspe-
rymentuja z turbinami, skomplikowanymi wtryskami czy innymi ,wynalazkami”, ktérych nikt doktadnie
nie sprawdzat. Zamiast tego od potowy lat 60-tych Toyota pracuje nad uktadami hybrydowymi a produ-
kowany od 1997 roku Prius jest obecnie najpopularniejszym samochodem hybrydowym na swiecie. To-

yota dzis$ jest synonimem jakosci i niezawodnosci.
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